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Dla wiekszosci Amerykandw dzien
wyboréw 7 listopada 2000 roku zakonczyt
ostatecznie okres niepewnosci co do tego kto
bedzie ich nowym prezydentem. Natomiast
dla zarzadu i pracownikéw firmy Pets.com,
internetowego sprzedawcy artykutow
hodowlanych dla zwierzat domowych, byt to
poczatek konca dziatalnosci. W tym dniu
firma ogtosita bowiem zawieszenie
dziatalnosci. Byt to koniec przedsiebiorstwa,
ktére jeszcze niecate sze$¢ miesiecy
wczesniej deklarowato, iz bedzie jednym
z nielicznych przedsiebiorstw w branzy, ktére
przezwyciezg kryzys.

Dla wielu obserwatoréw byto
to wydarzenie symboliczne. Firmy oferujace
produkty do hodowli zwierzat, ktorych na
catym $wiecie powstato dziesigtki, obnazyty
prawde o drastycznym przecenieniu wartosci
akcji spotek internetowych. Pets.com pojawit
sie na rynku zaledwie w rok przez tzw.
~peknieciem  banki  mydlanej”. Emisja
publiczna akcji spotki kierowana byta przez
korporacje Merrill Lynch, zajmujacq sie
doradztwem inwestycyjnym oraz uznanego
eksperta ds. analiz internetowych w bankach
inwestycyjnych - Henry Blodgeta. Emisja
akcji firmy byta czesciq rozbudowanego
planu  wprowadzenia na rynek kilku

dot.com’ow. Debiut rynkowy firmy
poprzedzita intensywna kampania
promocyjna, ktorej zadaniem byto

popularyzownie logo firmy.

Niebezpieczny pierwszy rok.

W grudniu 2000 roku, Jeff Bezos,
zatozyciel Amazon.com, do ktérego nalezy
jedna trzecia akcji firmy, opisat mijajacy rok
nastepujaco: ,byt to wspaniaty rok dla
biznesu i fatalny rok dla inwestoréw na rynku
papierow wartosciowych”. Nagte odwrdcenie
nastrojow inwestorow  gietdowych na
niekorzysé spotek internetowych

spowodowato spadek wartosci gietdowej firmy
Amazon.com o kilka miliardéow dolarow.

W momencie, gdy wiele innych firm
typowo internetowych zaczeto zamykac¢ swojg
dziatalno$¢, pojawity sie komentarze, ze byt
to fatalny rok takze dla biznesu.

Wedtug Challenger, Gray & Christmas
- firmy doradczej z Chicago w 2000 roku 41
515 ludzi stracito prace w ok. 500 firmach
internetowych, z ktérych jedna piata
zlikwidowata badz zawiesita dziatalnosc.
Zwolnienia i plajty byty tak czeste, ze
powstaly specjalne portale internetowe,
raportujgce zte wiesci, oferujac nawet takie
ustugi jak ,wirtualne zaktady bukmacherskie”
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przyjmujace zakfady o to, ktora spotka
upadnie jako nastepna. Czesto dochodzito do
sytuacji, gdy pracownicy dot.com’ow
dowiadywali sie z tych stron, ze firma w
ktérej pracujq takze przezywa powazne
ktopoty, nawet zanim sami mogli to
zaobserwowacé. Wszedzie pojawialy sie
ogtoszenia zwolnionych pracownikéw spdtek
internetowych szukajacych pracy. Zauwazyc¢
dato sie takze silny kontrast pomiedzy
pierwsza, a drugg potowg roku 2000. Dla 87
procent firm dziatajacych gtéwnie w branzy
finansowej, konsultingowej i w handlu
najgorszy byt okres pomiedzy czerwcem
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a grudniem 2000 roku.

Dot.com’y takie jak Pets.com i
brytyjski Lastminute.com, ktére dokonaty
publicznej oferty sprzedazy swoich akgji
jeszcze w trakcie trwania hossy i boomu
handlu elektronicznego byty w pewien sposob
szczesciarzami. Firmy te miaty przynajmniej
zasobne konta w banku. Jednak zapasy
finansowe zaczety kurczy¢ sie w szybkim
tempie. Moéwito sie nawet, ze tempo
zuzywania kapitalu, a nie dynamika
przyrostu klientow wyznaczajq
dtugoterminowe perspektywy przetrwania
firm internetowych.

Do konca roku 2000, gdy Goldman
Sachs Internet Index (indeks notowan spoétek
internetowych) spadt o 77 procent w
stosunku do poziomu z marca 2000 roku. W
tym okresie nie bylo szans dla firm, ktére
jeszcze utrzymywaly sie na rynku, aby
pozyska¢ nowy, dodatkowy kapitat na swojg
dziatalno$¢. Fundusze inwestycyjne, z
ktorych wiele wczesniej stosowato beztroskie
metody finansowania nowych spoétek (ang.
~Spray and pray” approach), zmniejszyty
badz catkowicie zawiesity dziatania
inwestycyjne.

Niektdrzy obserwatorzy przyznawali,
ze dostrzegli oznaki nadciggajacego kryzysu
jeszcze pod koniec lat '90. Alan Beasley,
udziatlowiec Redpoint Ventures, firmy typu
venture capital z Silicon Valley, przyznat, ze
na poczatku ‘99 widziat z kolegami szesc
réoznych  biznesplanéw dla  dot.com’éw
dostarczajacych karme dla psow. ,To wtedy
nam zaswitato, ze co$ tu nie gra”, powiedziat
Beasley.

Bill O'Connor, prawnik specjalizujacy
sie w prawie finansowym w firmie Buchanan
Ingersoll w Nowym Jorku uwaza, ze juz
wtedy inwestorzy i kredytodawcy zaczeli
ostrzegacd swoich ekspertow przed
nadmiernym inwestowaniem w branze
internetowa. ,W grudniu ‘99 na przyjeciu
Swigtecznym w firmie duzo ludzi plotkowato,
ze ,banka mydlana” wkrdotce peknie”,
przypomina O’Connor. W tym samym czasie
sprzedawcy internetowi borykali sie jednak z
problemem, jak sprosta¢ ogromnemu
popytowi na swoje produkty sprzedawane
przez sie¢. Np. firma TousRUs.com byta

zmuszona do publikacji ostrzezenia, ze nie
bedzie w stanie zrealizowa¢ wszystkich
zamoéwien w okresie $wiat.

Nawet najwieksi sceptycy nie
przewidzieli jak powazny kryzys dotknie
handel elektroniczny. Byron Wien, planista
strategiczny jednej z amerykanskich firm,
poprawnie przewidziat, ze wroku 2000
dot.com’y spotkajq ,swoje Waterloo”. Uwazat
jednak, ze wiekszos¢ firm straci maksymalnie
do 50 procent swojej wartosci. Rzeczywistos¢
okazata sie jednak znaczenie (gorsza,
poniewaz straty siegaty 80-90 procent.
.Jezeli czego$ nie przewidziatem poprawnie,
byta to destrukcyjna sita kryzysu” -
powiedziat Byron Wien na famach jednej z
publikacji w 2000 roku.

Koniec szczescia.

W styczniu 2000 roku indeks Nasdaq,
reprezentujacy kondycje wielu nowych
dot.com’dow miat jeszcze dtugg droge do
przebycia, zanim w potowie marca osiagnat
dno 5000 punktéw. Tymczasem w Europie
euforia zwigzana z handlem elektronicznym
dopiero sie rozpoczynata. Przygnebiajaca
atmosfera i widmo kryzysu w USA nie robity
wrazenia na inwestorach europejskich, az do
potowy 2000 roku.

W lipcu 1999 roku oferta publiczna
kupna akcji firmy Freeserve, brytyjskiego
Internet providera dala sygnat do rozwoju
handlu elektronicznego i kreacji nowych
dot.com’éw. Inwestorzy nie zwracali wtedy
bacznej uwagi na sygnaly ostrzegawcze z
USA. Rynki europejskie ogarneta gorgczka
poscigu za rozwinietym sektorem ustug on-
line w Stanach Zjednoczonych, gdzie
piecioletnie doswiadczenia handlu
elektronicznego doprowadzity do powstania
wielu firm i inwestycji wielu miliardéw
dolaréw w dziatalno$¢ internetowa. ,W
Europie wszystko dziato sie w
przyspieszonym tempie” - mowi Paul
Zwillenberg, udziatowiec KPE - brytyjskiej
firmy konsultingowej. »Zmasowane
inwestowanie w branze rozpoczely sie w
1999, podczas gdy w USA caty proces trwat
od 1995 roku”. Wszystko jednak zmienito sie
wraz z nastaniem 2000 roku.

Fakt, iz Europa byta we wczesniejszej
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fazie rozwoju nie przyczynit sie do
ztagodzenia kryzysu. Ramzi Nahas, prezes
Fimadex, francuskiej firmy doradzajacej
dot.com’om w sprawach marketingowych
powiedziat: ,,Goraczka ztota, jaka opanowata
Internet byta najkrdétsza na Swiecie. Dla nas
trwata zaledwie 18 miesiecy. Cykl ten byt tak
krotki, ze francuscy przedsiebiorcy nie zdazyli
zatozy¢ wiasnych odpowiednikow
Amazon.com czy  Yahoo". Negatywne
konsekwencje kryzysu to wg Nahas’a fakt, ze
projekty, ktére miaty pozytywne perspektywy
rozwoju nie dostaly swojej szansy. ,Kiedy
inwestorzy zmieniajq swoje poglady (od
chetnie podejmujacych ryzyko do catkowicie
przezornych) nie ma miejsca na
zdroworozsadkowe  wyposrodkowanie” -
uwaza Nahas. ,Jest wiele poczatkujacych firm
internetowych, ktére btagajg o ostatnig
szanse, lecz raczej jej nie dostang. W tej
sytuacji wiele nowych dot.com’dw wyptynie
«brzuchem do géry” nawet na kilka tygodni
zanim okaza sie rentownymi
przedsiewzieciami” — dodaje.

Pomimo, ze trendy zwyzkowe akcji
spotek internetowych trwaty znacznie krécej
w Europie, ich kres spowodowany byt tymi
samymi czynnikami co w USA: absurdalnymi
zalozeniami biznesowymi, mato skutecznymi
kampaniami marketingowymi, fatszywymi
prognozami  analitykéw  finansowych i
inwestycyjnych oraz nienasyconymi
oczekiwaniami na gwaltownie zwyzkujace
akcje. Nastepstwem publicznej oferty akcji
dot.com’éw w Stanach byty parady ich czesto
,mtodocianych”  zatozycieli w  mediach
prywatnych i publicznych (np. specjalne
audycje w CNBC). ,Wielu z nich miato do
zaoferowanie jedynie ,fantastyczne” pomysty.
Zapytani, w jaki sposéb beda zarabiad
pienigdze odpowiadali enigmatycznie, nie
zawsze zgodnie ze zdrowym rozsadkiem”. W
konsekwencji jednak, akcje ich firm i tak
zawsze zwyzkowaty” — wspomina Ron Insana
- jeden z najbardziej popularnych
biznesowych komentatoréw telewizyjnych.
~Na poczatku bytem  jedynie lekko
sceptyczny, pozniej jednak catkowicie
przekonatem sie, ze taki biznes jest bez
sensu” — wspomina.

Pomyst na biznes.

Pierwsi powazni przedsiebiorcy
internetowi zaczeli pojawia¢ sie w Europie
pod koniec 1999 i na poczatku 2000.
Zainteresowat ich fakt, ze handel
elektroniczny nie wymaga tradycyjnych
nakfadéw inwestycyjnych takich jak hale
produkcyjne czy magazyny badz hurtownie.
Na poczatku liczyto sie to aby zainteresowac
zatozong dziatalnoscig i korzystnie sprzedac
ja bogatym inwestorom.

Jeden z europejskich przedsiebiorcow,
wzorujacych sie na doswiadczeniach z Silicon
Valley powiedziat: ,W marcu 2000 roku nasza
firma majac za sobg nie caty rok dziatalnosci
dostata dwie oferty jej kupna od firm
amerykanskich, kazda na 200-300 milionéw
dolaréw. Wygladato to na jaka$ epidemie
euforii, wywotana przez Nasdaq. Brak byto
jakiejkolwiek dostrzeganej metody dziatania.
Wydawato sie, ze bez wzgledu na wszystko
ceny akcji naszej spdtki zawsze bedg szty w
gore. Nie chodzito nawet o to aby firma byta
zyskowna. Wystarczyto wykazywacd
jakikolwiek wzrost — np. liczby klientow”.

Przeciwnie do pionieréw rynku, takich
jak Natscape - firmy ktora
zrewolucjonizowata sposdb w jaki konsumenci
wykorzystujg Internet, nowe dot.com’y nie
musiaty wypuszcza¢é na rynek zadnego
oprogramowania. #Byli zlepkiem
nowobogackich ,artystéw biznesu” - narzeka
Mike Moritz, analityk
inwestycyjnego  Sequoia  Capital, ktéry
finansowat powstanie Yahoo - popularnego
portalu internetowego.

funduszu

Perry Blacher z funduszu
inwestycyjnego w Anglii powiedziat: W
Stanach byto duzo ekspertow

przeksztatcajacych  pomysty w  biznes.
Natomiast w Europie byto mniej ludzi od
technologii IT, ktorzy nie wiedzieli jak
wdrozy¢ pomysty w biznes ,w zycie”.
Europejczycy mieli jednak gtowy petne
pomystéw na biznes”.

Nie masz pomystu? Nasladuj innych.
Wielu konsultantéw szukato inspiracji
i wzorowato sie na spdtkach ksztattujacych
Nasdaq. Mr Zwillenberg z KPE opisat sytuacje
nastepujgco: ,Wygladato to jak wyscigi
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lemingéw - kazdy chciat skopiowac¢ co$ dla
siebie. Ludzie ogladali rejestry SEC (The
Securities and Exchanges Commission in the
US), kopiowali zapisy i przesytali do Europy
jako biznesplany nowych przedsiewzie¢. W
ciggu kilku miesiecy pojawito sie mnostwo
biznesplanéw - plagiatébw z USA”. Na
poczatku 2000 roku, pojawienie sie nowej

generacji agresywnych biznesmenodow
wystraszyto ~magnatéw” tradycyjnej
ekonomii. Obawy tradycjonalistow

sprowadzaty sie do niecheci upodobnienia ich
modelu biznesowego to tego z Amazon.com.
Natomiast nowa generacja inwestorow i
kapitalistéw szukata odpowiedzi na pytanie
».Jak sta¢ sie Amazon’em naszego rynku” -

wspomina Arthur Sculley - w przesziosci
finansista  korporacyjny, ktoéry obecnie
analizuje inwestycje w handlu

elektronicznym.

Potencjalne zagrozenia ze strony
dot.com’dw byty uwaznie obserwowane przez
tradycyjne europejskie firmy.
Przedsiebiorstwa tradycyjne byly swiadkami
powstawania nowoczesnych firm takich jak
Amazon.com, ktére pojawiajac sie ,z nikad”
szybko stawaly sie liderami sprzedazy
detalicznej. Europejskie firmy dziatajace w
tradycyjny sposdéb szybko reagowaty na
zagrozenia. Wiele z nich decydowato sie na
szybkie korekty strategii oraz agresywne
inwestycje w nowoczesne, elektroniczne
kanaty sprzedazy - wszystko po to, aby
unikng¢ utraty rynkéw i wytworzy¢ bariery
dla nowych graczy.

Sprzedawcy, tacy jak francuskie firmy
Fnac i Redoute czy brytyjska firma Tesco, byli
pionierami jesli chodzi transformacje kanatéw
sprzedazy i dystrybucji. Transformacja
dziatalnosci firm znalazta swoje
odzwierciedlenie takze na europejskim
systemie finansowym. Przed erg Internetu,
inwestycje w nowe technologie nie byty zbyt
popularne - twierdzi Dhiren Shah, pracujacy
w agencji Morgan Stanley Dean Writter w
Nowym Jorku. ,Inwestycje w IT nigdy
wczesniej nie byly sprawg priorytetowa.
Bardzo niewiele firm dziatato i dostarczato
ustugi doradcze w tym zakresie. Firmy takie
dziataty czesto sezonowo, w zaleznosci od
tego czy na horyzoncie pojawiat sie jakis

klient” - dodaje Shah. ,Gidd inwestycji
internetowych” gwalttownie zmienit ten rynek
ustug, wytracajac  go z rownowagi.
Prawidtowosci te byty szczegdlnie widoczne
na rynkach europejskich. W 1999 roku na
rynku europejskim powstato zaledwie 20 firm
oferujgcych wspomniane ustugi - wspomina
Miles Saltiel analityk rynkéw internetowych w
WestLB Panmure. W ciggu nastepnych 18
miesiecy pojawito sie jednak ponad 150
nowych podmiotéw.

Brak firm internetowych, w petnym
tego stowa znaczeniu sprawil, iz oferty
publiczne na gietdach akcji w Europie byty
petne papieréw wartosciowych firm pseudo-
technologicznych. Na przyktad brytyjska
firma 365.com przedstawiata sie jako spétka
technologiczna, pomimo iz mniej niz 9
procent jej dochodu pochodzito z tego typu
dziatalnosci. Gtownymi dochodami firmy z
ustug internetowych byty przede wszystkim
optaty z reklam oraz prowizje za korzystanie
z serwiséw randkowych i chat’a.

Niedojrzaty rynek europejski

Popyt na akcje spotek internetowych
zostat czesciowo wygenerowany  dzieki
powstaniu funduszy kapitatowych,
inwestujacych w spdétki nowych technologii.
Blakes Clothing - firma wczesniej oferujaca
odziez meska, odnalazta sie na nowo jako
fundusz kapitatowy. Akcje firmy zwyzkowaty
az 18-krotnie, gtéwnie dzieki zmianie modelu
biznesowego. Wartos¢ firmy zmienita sie od
zaledwie 3 milionéw funtoéw do 220 miliondw.
W samej Wielkiej Brytanii wiele firm zyskato
znacznie na wartosci w krétkim czasie, tylko
dlatego ze nazywaly siebie inkubatorami badz
akceleratorami  spotek  technologicznych.
Victor Basta, prezes Broadview - banku
inwestujacego  w  spotki  technologiczne
powiedziat, ze sytuacja byta drastycznie
odmienna do tego <co mozna bylo
zaobserwowa¢ na rynku amerykanskim.
Odzwierciedlato to niedojrzatos¢ rynkow
europejskich. ,Firmy, o ktéorych mowa
zwiekszaty szybko swojg wartos¢ od
pierwszego dnia dziatalnosci i nie miato to
zadnego zwigzku z wynikami dziatania tych
przedsiebiorstw”.
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Szalenstwo rekrutacji.

Apetyt na akcje spotek internetowych
- bez wzgledu jakich - byt tak wysoki, ze
instytucje inwestycyjne miaty wiele ktopotow
z pozyskaniem fachowego personelu do
obstugi  klientéow. Na rynku zaczynato
brakowa¢ doswiadczonych w  zawodzie
analitykow. ~Dawano odpowiedzialne
stanowiska ludziom, ktérzy na niczym sie nie
znali” - méwi Miles Saltiel z WestLB Panmure
w Londynie. ,Czesto, raporty generowane
przez takich pracownikéw byly kopiami
raportow i wykresow IDC [International Data
Corporation], ktére pokazywaty, ze bedzie
jeszcze lepiej. Nie dostarczalty zadnej
analizy”.

,Pamietam  jeden  bank, ktory
przesungt 14 oséb do grupy inwestujacej w
spotki internetowe” - moéwi Mr Sculley.
~Majac ogolne doswiadczenia zwigzane z
inwestowaniem, nie mieli oni zadnego
doswiadczenia w tym sektorze. Jezeli chodzi
o doswiadczenia zwigzane z Internetem, to
w tamtych czasach nikt tak naprawde nie
dysponowat wiasciwym  przygotowaniem”.
Dopiero w koncu 2000 roku Komisja Gietdy
Papieréw Wartosciowych w Londynie zbadata
metody inwestycji kapitatowych w spoiki
technologiczne.

Konsekwencje decyzji o dopuszczaniu
na gietde spétek, ktére nie musiaty spetniac
tradycyjnych  wymagan (np. trzy lata
doswiadczenia) staty sie odczuwalne takze w
Europie. Np. LetsBuylt.com - europejski
sprzedawca detaliczny w Internecie byt
zmuszony ogtosi¢ bankructwo zaledwie 9
miesiecy po publicznej ofercie akcji (dzi$
sprzedawca dziata ponownie). Inni
sprzedawcy internetowi przyznali sie do
btedéw w ksiegowaniu, co byto konsekwencjg,
braku doswiadczenia w zarzadzaniu firmaq
oraz olbrzymich oczekiwan co do wzrostu
wartosci firmy. Oczekiwania, czy firmy beda
w stanie przetrwa¢ wydawaty sie nie by¢
istotne. Historie sukcesu powodowaty, iz
wszyscy mysleli ze zostang milionerami, lub
ze przynajmniej zarobig troche pieniedzy
inwestujac w akcje spoétek, ktére wykreowaty
milionerow.

W  udzielonym wywiadzie, Glen

Meakem, szef firmy Freemarkets - serwisu
aukcyjnego kategorii B2B w USA oswiadczyt:
~W ostatnich czasach doswiadczytem wielu
oznak zazdrosci. Wielu ludzi takich jak ja byto
wartych miliard dolaréw.” Nawet gdy pekia
»~banka mydlana” osobiste bogactwo wielu
Internetu pozostato
imponujace. Mr Meakem posiadat majatek
wyceniany na 1,35 miliarda dolaréw, w
momencie gdy akcje Freemarket byly
najdrozsze. Ostatniego lata kapitalizacja
firmy spadfa jednak do 200 milionéw
dolaréw. ,Wraz ze swojg zong Meakem
zartuje, ze gdy Barings stracit miliard dolaréw
to zbankrutowat, natomiast my straciliSmy
ponad miliard i nadal jesteSmy normalng
rodzing”. W wyniku fenomenalnych zjawisk
gieldowych pienigdze zalewaty fundusze
inwestycyjne. ,Mozna bylo zaobserwowac
sytuacje, w ktorych gdy jak jaki$ fundusz
trafit w dziesigqtke z inwestycjami, pojawiato
sie natychmiast 20 nowych nasladujacych
jego dziatania” - moéwi Chris Trawlson -
analityk Morningstar - jednego z funduszy
inwestycyjnych.

Rival Lipper przekonuje, ze jedna

biznesmendéw od

trzecia technologicznych funduszy
kapitatowych w USA powstala zaraz przed
zalamaniem sie branzy pomiedzy

pazdziernikiem 1999 a pazdziernikiem 2000
roku. Aby przetrwa¢, fundusze coraz
doktadniej analizowaty swoje inwestycje.
Walter Price, menedzer w Dresdner RCM
Global Technology Fund wspomina w jaki
sposob jego przedsiebiorstwo zainwestowato
w 1999 roku w firme Webvan -
internetowego sprzedawce art. spozywczych.
~Koniecznie chcieliSmy da¢ im pieniadze,
pomimo tego ze nie mieliSmy czasu
analizowac ich biznesu.” Dopiero po przejeciu
firmy okazato sie, ze ceny oferowane przez
Webvan wcale nie sg takie konkurencyjne jak
sie wydawaty. Po czterech tygodniach firma
zostata ponownie sprzedana. ~Nigdy
wczesniej taka firma nie maitaby mozliwosci
zdobycia funduszy” - wspomina Kevin Harvey
- partner w firmie Benchmark Capital -
funduszu, ktéry jako pierwszy odmodwit
finansowania  Webvan’a. W  wywiadzie
udzielonym rok podzniej, George Shaheen,
ktory zamienit prace w Andersen Consulting
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na fotel prezesa Webvan powiedziat: ,Byty to
czasy anormalne -  nieuzasadnionego
optymizmu, ze firmy internetowe nadal bedq
przeceniane.” Do konca roku 2000 akcje
Webvan osiagnety cene zaledwie 50 centow
za sztuke.

Koto fortuny

Etoys - inny internetowy sprzedawca,
jest innym przyktadem firmy, ktéra uwazata,
ze nadzieje z roku 1999 sie
zdezaktualizowaty. Jej akcje potroity wartosé
pierwszego dnia oferty publicznej w maju
1999, osiggajac cene 86 dolaréw. Pomimo
intensywnej kampanii promocyjnej, wielu
nagrod za strony internetowe oraz system
zamoéwien, cena za akcje spadta do zaledwie
5 dolaréw. Zaraz przed swietami, firma eToys
oglosita, ze oczekiwania co do jej obrotéw
nalezy obnizy¢ ponad dwukrotnie oraz ze
firma wynajeta audytoréw aby wskazad
dalsze wtasciwe Sciezki postepowania. Fala
ktopotow dotkneta wiele firm europejskich.
Jedng z nich byt QXL - europejski
odpowiednik eBay’a. Firma kierowana przez
Amerykanina, Jima Rose’a starata wykreowac
sie na lidera rynku europejskiego tak szybko
jak to byto mozliwe. Strategia wydawata sie
korzystna, tym bardziej ze mtody analityk SG
Cowen - Thomas Bock ocenit firme jako
bardzo perspektywiczna. Uzasadniajac
powotat sie na przyktad firmy eBay oraz fakt,
iz nikt nie spodziewat sie, ze osiggnie ona
wartos¢ 25 miliardow dolaréw. Ocena
spowodowata wzrost cen akcji o 128 procent.
Nie trwato to jednak diugo. Pojawita sie
konkurencja w postaci firm BidLet i Ricardo.

LetsBuyIt.com byl kolejng ofiarg
kryzysu, pomimo iz znaki ostrzegawcze byly
widoczne od dawna. Goldman Sachs - bank,
ktéry miat kierowac sprzedaza akcji firmy
stwierdzit, ze jest ona przeszacowana i
wycofat swojgq oferte. W konsekwencji firma
korygowata wielokrotnie cene wywotawczg
zanim zaoferowata publicznie swoje akcje.
Ceny nigdy nie wzrosty w sposob

spektakularny. w momencie, gdy
przedsiebiorcy internetowi zaczynali miec
ktopoty, dostrzegli ciemne strony Swiata
finanséw, ktéry pomogt im zbi¢ fortuny. Bill
O’Connor - prawnik od spraw kredytowych
wspomina typowa sprawe: ,Przychodzili
pewni siebie, przyzwyczajeni do
przyjacielskich bankieréw i prawnikéw, a
spotykali ludzi zadajacych sptaty kredytow,
nawet kosztem sprzedazy swoich drogich
zegarkow i sportowych samochodow”.

Kryzys  dotknat takze bardziej
doswiadczonych biznesmenodw. Heidi Miller
zmienita posade szefa finanséw Citigroup -
jednej z najwiekszych instytucji finansowych
$wiata na fotel prezesa Priceline.com - firmy
internetowej dziatajacej w oparciu o model
dynamicznej wyceny. Zrezygnowata z nowej
pracy zaledwie po paru miesigcach.

Joe Galli dotaczyt do zespotu
nastepnie VerticalNet,
opuszczajac dotychczasowego pracodawce -
firme Black&Decker. Jednak on takze szybko
powrdcit do tradycyjnych firm. Porzucanie
branzy internetowej nie jest na pewno
sygnatem, ze Internet catkowicie przestat sie
nadawa¢ do robienia intereséw. Mr Galli
powiedziat: ,Chce powrdci¢ do tradycyjnej
firmy i stopniowo przeksztatca¢ jg w firmq
nowej gospodarki.”

Jednak scenariusze masowych
bankructw spétek internetowych takze nie
sprawdzity sie do konca. Przyktadem moze
by¢ firma ClickMango - internetowy
sprzedawca produktéw zdrowotnych. Firma
funkcjonuje sprawnie do dnia dzisiejszego,
pomimo iz zbankrutowata jej gataz
tradycyjna. Nawet bogatsi o doswiadczenia
roku 2000, wielu pionieréw Internetu
pozostaje optymistami, jesli chodzi o
zastosowania nowych technologii w biznesie.

Amazon’‘a a

Przeczytaj artykut i wykorzystujac
argumenty z tekstu oraz wlasne, podaj
przyczyny kryzysu spotek internetowych.



